
 

 

های قضایی و تقنینی ایران در توسعه و ترویج نهادهای تحلیل سیاست

 سازش و میانجیگری مدنی

 

 چکیده
ناپذیر است و از بروز اختلافات میان افراد در جوامع انسانی امری اجتناب 
وفصل همواره به دنبال سازوکارهایی برای حل های حقوقیرو، نظامهمین

اند. در این میان، سازش و میانجیگری در نظام آمیز این اختلافات بودهمسالمت
اند، عنوان ابزارهای مهم و مردمی حل اختلاف شناخته شدهحقوقی ایران از دیرباز به

ها آن های اخیر دیگر منحصر به کارکرد خصوصیاما توسعه این نهادها در دهه
های قضایی و تقنینی کشور با هدف کاهش بار محاکم، تقویت نیست؛ بلکه سیاست

دهی به ای در شکلکنندهعدالت ترمیمی و گسترش صلح اجتماعی، نقش تعیین
با وجود این، مداخلات  .اندساختار حقوقی و کارکردهای معاصر این نهادها ایفا کرده

هایی در قضازدایی، موجب بروز چالش های مبتنی برگذاریحاکمیتی و سیاست
جایگاه سنتی این نهادها در حقوق خصوصی شده است؛ از جمله ابهام در ماهیت 

نامه، تداخل مفهومی میان سازش و عقد صلح، تغییر آثار حقوقی گزارش سازش
قانون آیین دادرسی مدنی، و تضعیف یا تقویت نقش  ۱۸۲اصلاحی موضوع ماده 

آور یا تشویقی دستگاه قضا. این امر در های الزامثیر سیاستاراده طرفین تحت تأ
های کلان قضایی حالی رخ داده که نهادهای سازش و میانجیگری در سیاست

اند و گاه انسجام لازم ها یافتهبیشتر کارکردی ابزاری برای کاهش ورودی پرونده
دها ضروری است، ها که برای تثبیت جایگاه حقوقی این نهانامهدر قوانین و آیین

های پیشین عمدتاً به معرفی سازوکارهای میانجیگری و پژوهش .شودمشاهده نمی
های کلان، گذارینسبت به سیاست اند و کمتر رویکردی تحلیلیسازش پرداخته

ویژه اند. این خلأ پژوهشی بههای اجرایی این نهادها داشتههای یا نارساییچالش
قراردادی و سازش قضایی، بررسی ماهیت گزارش در حوزه تفکیک میان سازش 

 .قضایی محسوس استاصلاحی، یا نقش نهادهای غیرقضایی در فرآیندهای شبه
های قضایی و تقنینی ایران بر پژوهش حاضر با رویکردی تحلیلی، تأثیر سیاست

ماهیت، آثار و اعتبار توافقات خصوصی در حوزه سازش و میانجیگری را بررسی 



هایی در حاکمیت در تنظیم این نهادها چه چالش دخالتپرسد: یکند و ممی
ها نشان ها با نهادهای کلاسیک حقوق مدنی ایجاد کرده است؟ یافتهمرزبندی آن

دهد که پراکندگی قوانین، ابهام نسبت به اثر حقوقی گزارش اصلاحی، واگذاری می
دهای مشخص برای گیر به نهادهای غیرقضایی و فقدان استاندارهای تصمیمنقش

 .های موجود استترین آسیبتمایز میان سازش خصوصی و سازش قضایی، از مهم
های موجود، پیشنهادهایی برای بازگرداندن در پایان، مقاله ضمن ارزیابی سیاست

ها در حقوق خصوصی، همراه با نهاد سازش و میانجیگری به جایگاه طبیعی آن
 .دهدرمیمی ارائه میحفظ کارکردهای قضازدایی و عدالت ت

گزارش  سازش، میانجیگری، سیاست تقنینی، سیاست قضایی، ها:کلیدواژه

 .اصلاحی

 

 مقدمه

ویژه در حوزه دعاوی مدنی، بر اراده و تراضی طرفین استوار بوده و از سازش و میانجیگری به
وجود ، در حقوق ایران، توسعه این با  .شوندمنظر سنتی، در قلمرو حقوق خصوصی تحلیل می
طور قابل زا در حقوق خصوصی نبوده، بلکه بهسازش و میانجیگری صرفاً نتیجه تحولات درون

های تقنینی و قضایی حاکمیت قرار گرفته است. از درج نهاد سازش در تأثیر سیاستتوجهی تحت
ز میانجیگری و گرفته تا گسترش شوراهای حل اختلاف، مراکقوانین آیین دادرسی مدنی 

ساختاری دولت در ترویج و هدایت این نهادها هستیم.  دخالتهای قضازدایی، شاهد نوعی سیاست
، اگرچه با اهدافی همچون تحقق عدالت ترمیمی، صلح اجتماعی و کاهش اطاله دخالت هااین 

و های بنیادینی را درباره ماهیت حقوقی سازش شوند، اما در عمل پرسشدادرسی توجیه می
 .انگیزندمیانجیگری در حوزه حقوق خصوصی برمی

، صرفاً تعیین ماهیت حقوقی این نهادها نیست، بلکه تحلیل این حوزه در اصلیچالش 
گیری سیاست تقنینی و قضایی ایران در مواجهه با آنهاست. قانونگذار و قوه قضاییه طی جهت
شوراهای حل اختلاف، میانجیگری، و گزارش اصلاحی،  مانندهای اخیر با توسعه نهادهایی دهه

اند. این رویکرد، بیانگر رویکردی فعال برای تشویق مردم به حل توافقی اختلافات در پیش گرفته
ها، افزایش کارآمدی دستگاه های ورودی به دادگاهنوعی سیاست عمومی در جهت کاهش پرونده

ا این حال، میزان و نحوه دخالت حاکمیت در این ب های غیرترافعی است.قضایی، و تقویت روش



 

و سازگاری آن با  سایر بخشهاتوافقات خصوصی، سوالاتی را درباره حدود سپردن حل اختلاف به 
 .کنداصول بنیادین حقوق خصوصی مطرح می

های تقنینی و قضایی ایران در توسعه و مسئله اصلی پژوهش حاضر آن است که سیاست
کند و گیری هنجاری و اجتماعی تبعیت میو میانجیگری مدنی، از چه جهت سازی سازشنهادینه

ها تا چه اندازه در راستای کارآمدسازی نظام قضایی، کاهش بار دادگستری، و تقویت این سیاست
ها کند که این سیاستاند. همچنین این پژوهش بررسی میوفصل توافقی اختلافات طراحی شدهحل

های عمومی )کارآمدی، نظم عمومی قضایی( و اصول حقوق خصوصی لحتچگونه تعادل میان مص
های اصلی در همین چارچوب، پرسش .اند)آزادی اراده و ماهیت قراردادی توافقات( را تنظیم کرده

سیاست تقنینی ایران در قبال سازش و میانجیگری مدنی مبتنی بر چه اهداف  ز: اند امقاله عبارت
وده است؟ سیاست قضایی در ترویج سازش چه جایگاهی در راهبرد های اجتماعی بو مصلحت

ها چه تأثیری بر ها و کارآمدسازی عدالت داشته است؟ این سیاستکلان کاهش ورودی پرونده
 اند؟توازن میان منافع عمومی و اصول بنیادین حقوق خصوصی داشته

های قضایی در حوزه سازش و گذاریفرضیه اصلی مقاله آن است که گسترش سیاست
گیری میانجیگری، بدون تفکیک دقیق میان سازش خصوصی و سازش قضایی، موجب شکل

ماهیتی مرکب و مبهم برای این نهادها شده و در نتیجه، بخشی از قواعد سنتی حقوق خصوصی، 
شود که با بازتعریف افقات، دچار تزلزل شده است. در مقابل، فرض میویژه در زمینه اعتبار و آثار توبه

توان ضمن حفظ کارکردهای قضازدایی و اجتماعی حاکمیت، می دخالتچارچوب تقنینی و تحدید 
 .سازش، جایگاه آن را در حقوق خصوصی تثبیت کرد

ها پی تبیین این چالشهای موجود، در اسناد بالادستی و رویه وپژوهش حاضر با اتکاء به قوانین 
و ارائه راهکارهایی برای اصلاح ساختار حقوقی سازش و میانجیگری مدنی در ایران است. در همین 

سازش و میانجیگری بررسی  ت بخش تنظیم شده است: ابتدا مبانی نظریفراستا، مقاله در ه
های شود؛ بخشیل میهای تقنینی و قضایی و اسناد بالادستی مرتبط تحلدر ادامه، سیاست شود؛می

های ماهوی و اجرایی اختصاص دارد و در پایان، راهکارهایی برای تقویت بعدی به بررسی چالش
 .شودهای حقوق خصوصی این نهادها ارائه میبنیان
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 ایدادن به نزاع موجود  انیپا یاختلاف برا نیسازش به توافق طرف ،یاصطلاح حقوق در
است و  نیو اراده آزاد طرف یدر سازش، تراض ی. عنصر محورشودیاز بروز آن اطلاق م یریشگیپ

 لیتحل یدارد و در چارچوب حقوق خصوص یقرارداد یتیخود ماه انیرو، سازش در بن نیاز هم
 ،یحقوق یهالیاز سازش ارائه نکرده است، اما تحل یمستقل فیتعر یمدن انون. هرچند قشودیم

 د.انکرده نییتب یروشننهاد را به نیا ینظر یعقد صلح، مبنا لیذ ژهیوبه
 ژهیونمانده و به یباق یتوافق خصوص کیعنوان صرفاً به رانیحال، سازش در حقوق ا نیا با

 ای ییقضا یندهایحل اختلاف، در قالب فرا یو قانون شوراها یمدن یدادرس نییآ نیدر قوان
قرارداد  یامر موجب شده است که سازش در نقطه تلاق نیشده است. هم ییشناسا زین ییقضاشبه

 تیو قابل یدر قالب گزارش اصلاح ژهیوکه آثار آن، به یتیوضع رد؛یقرار گ ییقضا قدامو ا یخصوص
  . نظر استو اختلاف دیمحل ترد یآن، از منظر حقوق خصوص یاجرا

قرار گرفته است.  یمورد بررس« عقد صلح»تر عنوان عام لیمفهوم سازش ذ ه،یفقه امام در
 یروابط اجتماع میتنظ یبرا یهنجار یبلکه ابزار ،ینهاد حقوق کیصلح را نه صرفاً  هیامام هانیفق

 یسازش در فقه، در تقابل مفهوم .( ۶۳ :۱۳۹۰ ،ی)محقق حلاند. دانسته و آن را از مستحبات مؤکد شمرده
بر  یصلح و سازش مبتن هک یآور دارد، در حالالزام یتیحکم، ماه رایز رد؛یگیقرار م یبا حکم قاض

 (.۴۱:۱۳۹۸)شریفی،  .است تیو رضا اریاخت

فقها و  انیدر م یمتفاوت یهادگاهید یریگسازش با صلح، سبب شکل یمفهوم یکینزد
وجود ندارد و هر  یصلح و سازش تفاوت ماهو انینخست، م دگاهید هیحقوقدانان شده است. بر پا

 انیتفاوت م ن،یبنابرا شوند؛یم یدادن به اختلاف تلق انیپا یبرا نیطرف یمنزله توافق اراددو به
عقد صلح باشد، عنوان  طیشده واجد شرااست و مادام که توافق حاصل یصرفاً لفظ اصطلاحدو  نیا

 (.۴۵: ۱۳۸۰ ،یدی)شهآن ندارد  یر اعتبار حقوقد یریکاررفته تأثبه

 یصلح نهاد دگاه،ید نیدارد. مطابق ا دیصلح و سازش تأک انیم زیدوم بر تما دگاهیمقابل، د در
نابرابر  یطیخارج از بستر اختلاف و گاه در شرا یاست که ممکن است حت نیو از عقود مع یقرارداد

حل  یامحور برو صلح یداوطلبانه، تعامل ندیفرآ کیناظر بر  شتریکه سازش ب یمنعقد شود، در حال
 نی. بر ا(۱۱۰: ۱۳۸۴)شمس،  استوار است نیطرف انیو و حفظ روابط حسنه مگاختلاف است که بر گفت

 .دارد یشتریب ییسواختلافات، هم زیآمو حل مسالمت یمیعدالت ترم کردیمبنا، سازش با رو
مستقل  یقالب قرارداد کیاز آنکه  شیب ،یسازش در منطق فقه قابل،. در م(۲۹۹: ۱۳۸۸ ان،ی)کاتوز



 

از اراده معطوف به رفع اختلاف است که در صورت تحقق، ممکن است به انعقاد عقد  یاباشد، جلوه
 (.۵۹:۱۳۹۶)نیکبخت و ادیب،  .نجامدیصلح ب

در نظام  رایدارد؛ ز نیادیبن تیمعاصر اهم ینیتقن استیس لیتحل یبرا ،یمنطق فقه نیا درک
چون گزارش  ییهاسازش در قالب ،یمدن یدادرس نییدر قانون آ ژهیوبه ران،یا یکنون یحقوق

به  تواندیسازش م ایعقد صلح  جهیمشابه حکم دادگاه شده است. هرچند نت یواجد آثار ،یاصلاح
 ای یبا قضاوت، داور دیو نبا ستین یدادرس نیگزیجا یاما صلح در منطق فقه نجامد،یختم دعوا ب

 ندیفرا زو مستقل ا یخصوص یشود. صلح، توافق یتلق کسانیآور رفع خصومت طرق الزام ریسا
منزله تحقق عقد صلح به توانیدادگاه را نم یصدور قرار سقوط دعوا از سو یاست و حت ییقضا

 ماتیرا از تصم است که آن یخاص یارکان و آثار حقوق یصلح در مقام اختلاف، دارا رایدانست؛ ز
 (.۱۳: ۱۴۰۴ ،ی)محسن سازدیم زیمتما ییقضا

 یگزارش اصلاح اینامه همواره مصداق عقد صلح است و آسازش ایآن است که آ یپرسش اساس
ها نشان پرسش نیا ه. پاسخ بشودیدادگاه محسوب م یدر حکم رأ ایدارد  یصرفاً اثر قرارداد

 ستین نیمصداق عقد صلح باشد، اما همواره چن یدر موارد تواندینامه مکه هرچند سازش دهدیم
 یدوگانگ ینوع ،یدادگاه به گزارش اصلاح یاثر رأ یبا اعطا یمدن یدادرس نییقانون آ ۱۸۲و ماده 

 ینیتقن استیمحصول س قاًیکه دق یایکرده است؛ دوگانگ جادیا یو اثر عموم یاراده خصوص انیم
 (.۷۱:۱۴۰۲)اسود، .دهدیم لیمقاله را تشک یبعد یهالیمعاصر است و محور تحل ییو قضا
آن شخص  یاست که ط ییرقضایو غ یلیرتحمیداوطلبانه، غ یندیدر حقوق، فرآ یگریانجیم

 یهادگاهید یسازکیو نزدگفتگو  لیآور، به تسهالزام میصدور تصم اریبدون اخت طرف،یب یثالث
 یبستر مناسب برا جادیبلکه ا ،ینه قضاوت و نه داور ،یانجی. نقش مپردازدیاختلاف م نیطرف
از نظر  زین یگریانجیم ث،یح نیمتقابل است. از ا تیبر رضا یمبتن یبه توافق نیطرف یابیدست
 ردیگیقرار م یبر اراده اشخاص و متعلق به حوزه حقوق خصوص یمبتن یدر زمره نهادها ت،یماه

 .(و همکاران مقدمیصفر  :)ر.ک
 یبرا یریگمیتصم اریو فقدان اخت جهیبودن نت آوررالزامیدر غ ،یبا داور یگریانجیم زیتما

است،  گرانهلیتسه «ندیفرآ» کی یگریانجیاست که م نیاست و تفاوت آن با صلح در ا یانجیم
توسعه  ران،یدر حقوق ا ن،ی. با وجود ا(۸۷: ۱۳۹۹)خدابخشی، عبدالله. ییتوافق نها ایعقد  کینه لزوماً 

موجب شده است  ،یمراکز رسم جادیو ا ییقضا یهااستیس قیاز طر ژهیوبه ،یگریانجیم ینهاد



قرار  تیحاکم یساختار دخالت هایخود فاصله گرفته و در معرض  یاز چارچوب سنت زینهاد ن نیا
 .ردیگ

 

 و میانجیگری در ایران زشنهاد سا ضاییمبانی تقنینی و ق -۲
توان بدون توجه نهادهای سازش و میانجیگری در حقوق ایران را نمیمبانی تقنینی و قضایی 

ها تحلیل کرد. صلح و میانجیگری، اگرچه از حیث قالب و ساختار های فقهی و اخلاقی آنبه ریشه
اند، اما از منظر سیاست تقنینی دارای وجه مشترکی بنیادین هستند و آن، تقدم حقوقی متفاوت

ابط بر فصل قهری اختلاف است. این وجه مشترک، نقطه اتصال نهاد توافق، تراضی و اصلاح رو
قضایی صلح در قانون مدنی و نهاد سازش و میانجیگری در قوانین آیین دادرسی و نهادهای شبه

 (.۷۲: ۱۳۹۹)شیری و محمدبیکی، .شودمحسوب می
إِصْلَاحُ »و « صُُّلْحُ خَیْرٌوَال»های فقه اسلامی و اصولی همچون گذار ایرانی، با الهام از آموزهقانون

، همواره کوشیده است مسیر حل اختلاف را از تقابل قضایی صرف، به سمت «ذاتِ البَیْن
از این منظر، سیاست تقنینی در حوزه  .(۲۹۱:۱۳۷۸)نراقی، سازوکارهای توافقی و ترمیمی هدایت کند

ی منطقی همان سیاست فقهیِ تشویق به صلح است، با این تفاوت که سازش و میانجیگری، ادامه
 (.۷۲: ۱۳۹۹)شیری و محمدبیکی، .های حقوقی مدرن و نهادهای رسمی سامان یافته استدر قالب

گذار با مشاهده است. قانونروشنی قابل در قانون مدنی، سیاست تقنینی نسبت به صلح به
قانون مدنی(،  ۷۷۰تا  ۷۵۲پذیر )مواد عنوان عقدی مستقل، لازم و انعطافبینی عقد صلح بهپیش

امکان رفع یا پیشگیری از اختلاف را بدون توسل به دادرسی فراهم کرده است. صلح در این 
دون وجود اختلاف نیز چارچوب، نهادی کاملاً خصوصی و مبتنی بر اراده طرفین است که حتی ب

در ادامه این مسیر، قانون آیین دادرسی مدنی، نهاد سازش  (۱۳۷: ۱۳۸۹)لنگرودی، .دتواند منعقد شومی
عنوان توافق این قانون، ضمن شناسایی سازش به ۱۸۵تا  ۱۷۸کند. مواد را وارد فرآیند دادرسی می

، برای توافق «ارش اصلاحیگز»بینی بخشند و با پیشخصوصی، به آن بُعد قضایی نیز می
 .(۵۵، ۱۳۷۶)صباغیان، علی،شوند.شده اثری معادل رأی دادگاه قائل میحاصل

، سازش از یک امکان صرف در دادرسی، به مأموریت قانون شوراهای حل اختلافبا تصویب 
این تحول، سازش را از چارچوب سنتی حقوق خصوصی تا  شود.اصلی یک نهاد رسمی تبدیل می

قضایی با نقش رسمی و دولتی تبدیل کرد. در تحلیل سیاست قضایی خارج و به نهادی شبهحدی 
گذار نیست و سیاست قضایی همواره در چارچوب و باید توجه داشت که مرجع قضایی اصولاً قاعده



 

ها، یابد. دستگاه قضایی، از طریق تفسیر قوانین، رویهگذاری ظهور میدر امتداد سیاست قانون
کند، نه آنکه مستقلاً قاعده های تقنینی را عملیاتی میهای اجرایی، سیاستها و برنامهامهنآیین

 (.۱۳: ۱۴۰۴ ،ی)محسن .حقوقی وضع نماید
، ۲۸/۷/۱۳۸۱های کلی قضایی ابلاغی مجمع تشخیص مصلحت نظام در در این راستا، سیاست

کند. تأکید لاف را ترسیم میهای غیرقضایی حل اختگیری کلان قوه قضاییه در توسعه روشجهت
ها بر کاهش مراجعه به محاکم، گسترش سازش، مشارکت مردمی و استفاده از این سیاست

دهد که سیاست قضایی در ایران، ادامه و تقویت سیاست تقنینی های ترمیمی، نشان میظرفیت
سازی مستقل تنهایی واجد قدرت قاعدهها بهمبتنی بر صلح و توافق است، هرچند این سیاست

 .نیستند
های اجرایی قوه قضاییه در حوزه میانجیگری و سازش نیز در همین ها و برنامهنامهآیین

اند. این اسناد، سازش و میانجیگری را از سطح یک قرارداد خصوصی، به چارچوب قابل تحلیل
ال، آثار حقوقی اند. با این حابزاری در خدمت سیاست عمومی قضازدایی و صلح اجتماعی ارتقا داده

ماند و تابع قواعد توافقات حاصل از این فرآیندها، همچنان در قلمرو حقوق خصوصی باقی می
 .قراردادها و اراده طرفین است

بخشی به توافق بدین ترتیب، وجه مشترک صلح، سازش و میانجیگری در حقوق ایران، اولویت
در غایت، بلکه در ابزار و میزان مداخله  ها نهعنوان مبنای حل اختلاف است؛ تفاوتو تراضی به

دهد که سیاست تقنینی و قضایی ایران، اگرچه تحلیل این سیر، نشان می. یابدحاکمیت ظهور می
گیری وضعیتی درستی در پی گسترش سازش و میانجیگری است، اما در عمل، موجب شکلبه

زخوانی و بازتنظیم دقیق در چارچوب دوگانه در ماهیت این نهادها شده است؛ وضعیتی که نیازمند با
 .حقوق خصوصی است

 

 پیشینه تقنینی سازش و میانجیگری  -۲–1

دهنده یک روند تاریخی تکاملی یشینه نهادهای سازش و میانجیگری در حقوق ایران، نشانپ
محور است که از قوانین سنتی تا اسناد معاصر و نهادهای شورای حل اختلاف ادامه یافته و سیاست

ها دهد که سیاست تقنینی همواره در راستای کاهش تراکم پروندهاست. تحلیل این روند نشان می
آمیز اختلافات، با درجات متفاوت مداخله در اراده طرفین، شکل گرفته و ترویج حل مسالمت

نخستین شکل رسمی سازش در قانون اصول محاکمات حقوقی  .(۱۲: ۱۳۸۳)مصلحی و صادقی، .است



کرد پیش از ورود به رسیدگی، شود که دادرس را موظف میهجری شمسی دیده می ۱۳۲۹مصوب 
ای است که بینی، بیانگر سیاست تقنینی اولیهطرفین دعوا را به سازش دعوت نماید. این پیش

 .ها پذیرفته استعنوان ابزار تسهیل فرایند قضایی و کاهش تراکم دادگاهسازش را به
دادگاه را  ۶۷۸، سازش جایگاه رسمی یافت و ماده ۱۳۱۸نی مصوب در قانون آیین دادرسی مد

کرد که در آغاز رسیدگی، مساعی لازم برای ایجاد صلح و سازش میان اصحاب دعوا به موظف می
گیری رویه قضایی تشویقی عمل آورد. این مقررات، ضمن حفظ ماهیت توافقی سازش، زمینه شکل

، سازش به ۱۳۷۹ویب قانون آیین دادرسی مدنی مصوب با تص .برای ترغیب طرفین فراهم نمود
 .دهدهای رسمی ختم دعوا ارتقا یافت نشان مییکی از شیوه

های تخصصی، وظیفه اجرای سازش و میانجیگری های صلح، شعب سیار و بخشدادگاهسپس 
ها، پروندهاین نهادها، ضمن کاهش ورودی سازش وارد مرحله نهادی شد. و  را برعهده گرفتند

تری برای حل اختلافات خرد و خانوادگی ایجاد کنند. تحلیل توانستند جایگاه رسمی و مستقل
دهد که سیاست تقنینی در این مرحله، سازش را به یک ابزار سیاست قوانین شوراها نشان می

 .عمومی و قضازدایی تبدیل کرده است
نامه اجرایی و آیین (۸۵تا  ۸۲)مواد  ۱۳۹۲در حوزه کیفری، قانون آیین دادرسی کیفری مصوب 

تحلیل این مقررات  .اندبینی دقیقی برای میانجیگری فراهم کرده( پیش۱۳۹۵میانجیگری کیفری )
دهد که سیاست تقنینی در این حوزه، میانجیگری را نه صرفاً ابزار کاهش پرونده، بلکه نشان می

 .ماعی تلقی کرده استراهبردی برای تحقق عدالت ترمیمی و حفظ رابطه اجت
 

 حل اختلاف ینهادها جیدر ترو ییو قضا ینیتقن یهااستیس -۳
و  «ینیتقن استیس» انیم یمفهوم کیبدون تفک یگریانجیسازش و م ینهادها لیتحل

گذار قانون یهاو انتخاب هایریگناظر بر جهت ینیتقن استی. سستیممکن ن «ییقضا استیس»
 ر،یبه نحوه تفس ییقضا استیکه س یحل اختلاف است؛ در حال یو نهادها یقواعد حقوق یدر طراح

؛ ۳۱:۱۳۷۸)برکوویچ و دیران،  .شودیمربوط م ییدستگاه قضا یقواعد از سو نیا یسازیاتیاجرا و عمل

 ییقضا استیندارد و س یوضع قاعده حقوق تیاصولاً صلاح ییمرجع قضا .(۱۴:۱۳۹۴حسنی و رحمانی،
 ها،هیرو قیاز طر هییقوه قضا گر،ید انی. به بابدییمعنا م ینیتقن استیهمواره در چارچوب و امتداد س

نه آنکه مستقلاً  کند،یم تیو تقو بیقگذار را تعاهداف قانون ،ینهاد یدهو سازمان هانامهنییآ
 .نهد انیبن یدیجد ینظام حقوق



 

 یاستیقراردادها، بازتاب س یو تابع قواعد عموم نیمع یعنوان عقدصلح به ،یدر قانون مدن
، دادرسی مدنی نییآقانون در  گذار. قانونتاس یروابط خصوص یمیبر خودتنظ یو مبتن یحداقل

 ب،یترت نیقرار داده است. بد یعموم یسازش، آن را در خدمت کارکرد یقرارداد تیبدون انکار ماه
 ییقضا ییگذار، واجد اثر اجراواسطه اراده قانوندارد، به یخصوص یدر تراض شهیکه ر یتوافق

اصحاب دعوا به خروج از  قیاست که هدف آن تشو یاینیتقن استیس انگریب کرد،یرو نی. اشودیم
دوگانه  یتیوضع جادیحال، به ا نیاست؛ اما در ع یو اطاله دادرس هانهیو کاهش هز یترافع ریمس

حل اختلاف سازش  یقانون شوراها .یعموم یبا آثار یخصوص یتوافق: انجامدیسازش م تیدر ماه
شوراها  لیقانون، هدف از تشک نیا ۱کرده است. ماده  لیتبد ینهاد رسم کی یاصل تیرا به مأمور

 حیتصر نی. اکندیاعلام م «یردولتیغ یو حقوق یقیاشخاص حق نیصلح و سازش ب جادیا»را 
بلکه سازش  ست،ین یاز توافق خصوص تیصرفاً ناظر به حما گرید ینیتقن استیکه س دهدینشان م

 ،یها به دادگسترپرونده یکاهش ورود لهاز جم ،یتیدر خدمت اهداف کلان حاکم یعنوان ابزاربه
سازش از  ب،یترت نیشده است. بد یدر حل اختلاف، تلق یو مشارکت اجتماع ییبار قضا تیریمد
 ماًیکه آثار آن مستق یاست؛ تحول افتهیارتقا  «ییقضازدا یعموم استیابزار س»به  «نیحق طرف»

 .کندیم داینمود پ یدر قلمرو حقوق خصوص
 یفریدر قلمرو حقوق ک یشتریبا صراحت و انسجام ب ینیتقن استیس ،یگریانجیحوزه م در
 میرا در جرا یگریانجی، م۱۳۹۲مصوب  یفریک یدادرس نییقانون آ ۸۳و  ۸۲است. مواد  افتهیظهور 

 شیرا مکلف ساخته است پ ییکرده و مقام قضا ینیبشیپ یحیترج یریعنوان مسقابل گذشت به
 یگریانجیم نامهنییکند. آ یاختلاف را بررس زیآموفصل مسالمتامکان حل ،یادرساز ورود به د

 نیا ،یینحوه ارجاع پرونده و نظارت قضا گران،یانجیم طیشرا نییبا تع زین ۱۳۹۵مصوب  یفریک
 ارتقا داده است.  ییبه سطح اجرا یرا از سطح هنجار ینیتقن استیس

دارد.  یصراحت کمتر یگریانجینسبت به م ینیتقن استیس ،یمقابل، در حوزه حقوق مدن در
نهاد  نیوضع نکرده و ا یمدن یگریانجیم یبرا یچارچوب مستقل ،یفریگذار، برخلاف حوزه کقانون

منظر،  نیمانده است. از ا یاراده باق تیقراردادها و اصل حاکم یقواعد عموم هیعمدتاً در سا
بدون  یآن، شخص ثالث یباشد که ط یقرارداد خصوص کیمحصول  تواندیم یمدن یگریانجیم

 اطیاحت ایسکوت  نی. اکندیم لیوگو و توافق را تسهگفت ندیآور، فرآالزام یریگمیتصم اریاخت
عدم انسجام  ینوع یگریانجیدر حوزه م یفریو ک یمدن یهااستیس انیموجب شده است م ،ینیتقن

 .دیآ دیپد یساختار



های قضایی، قوه قضاییه در راستای تحقق اهداف تقنینی و بر اساس سندهای در سطح سیاست
های قانونی مشخص، عمل کرده است. به عنوان نمونه، تأسیس شورای حل رسمی و چارچوب

های مردمی، و تأکید بر اصول صلح و گیری از ظرفیتلاف، بهرهاختلاف و مراکز توسعه حل اخت
های کلی قضایی ابلاغی مجمع تشخیص مصلحت نظام در تاریخ سازش، در بستر سیاست

ها، بر اساس ( تنظیم و تصویب شده است. این سیاست۱۳۹۹و نیز سند تحول قضایی ) ۲۸/۷/۱۳۸۱
اند که بتوانند کاهش دعاوی، ی طراحی شدهاگذار، به گونهاهداف و راهبردهای مشخص قانون

وفصل غیرقضایی را در نظام قضایی کشور عملیاتی سازند. های حلگسترش سازش و ترویج روش
های تقنینی کنند، اما در عمل، بر متن سیاستها در ظاهر، هدف را اعلام میهرچند این سیاست

توان شوند؛ بنابراین، نمیهای رسمی، اجرا میهها و بخشنامنامهها، آئیناستوارند و در قالب مصوبه
های تقنینی و راهبردی است که در آنها را صرفاً به عنوان شعار تلقی کرد، بلکه تبلوری از سیاست

 .اندهای داخلی قوه قضاییه جاری شدهقالب سیاست
 

 سازی و ترویج میانجیگریهای قضائی در اجرایینقش سیاست  -۴
 یهانگرش ای یکل یهاهیصرفاً به توص توانیرا نم یگریانجیدر حوزه م ییقضا استیس
و اسناد  یعمل یهاهیرو ،حاکمیتی یدر قالب ساختارها هااستیس نی، بلکه ادر نظر داشت یفرهنگ

ندارد،  یوضع قاعده ماهو تیصلاح یی. از آنجا که مرجع قضاشوندیم یمتجل هییقوه قضا ییاجرا
است.  ینیمقررات تقن یعمل یدهو جهت ریتفس ،یسازییحوزه اساساً ناظر بر اجرا نینقش آن در ا

 یدادرس نییقانون آ ژهیومصوب، به نیبا قوان میمستق وندیدر پ دیرا با ییقضا استیس ل،یدل نیبه هم
 (۴۸:۱۳۸۳فر،)عباسیان .کرد لیمرتبط تحل ییاجرا یهانامهنییحل اختلاف و آ یقانون شوراها ،یفریک

است.  ییصورت مشخص و مستند قابل شناسابه ییقضا استیس ،یفریک یگریانجیحوزه م در
، قوه ۱۳۹۲مصوب  یفریک یدادرس نییقانون آ ۸۳و  ۸۲در مواد  یگریانجینهاد م ینیبشیپس از پ

 نیا ینظر رشی(، نقش خود را از سطح پذ۱۳۹۵) یفریک یگریانجیم نامهنییآ بیبا تصو هییقضا
نه صرفاً داور  یقاض دهدینشان م نامهنییآ نیآن ارتقا داد. ا ییاجرا یدهنهاد، به سطح سازمان

 .شودیم یدعوا تلق زیآموفصل مسالمتحل ریمس کنندهمیاختلاف، بلکه تنظ
از  یکی ه،ییقوه قضا لیذ« مرکز توسعه حل اختلاف»و توسعه  لیتشک ،یسطح نهاد در

 یمرکز، که متول نیو سازش است. ا یگریانجیم جیدر ترو ییقضا استیس قیمصاد نیترمهم
آن است  انگریب شود،یمحسوب م یگریانجیم یهاو برنامه یاریحل اختلاف، دفاتر صلح یشوراها



 

 افتهیبرنامه سازمان کیرا به  یحل اختلاف توافق ،ینیتقن یهااستیس ارچوبدر چ ه،ییکه قوه قضا
 نییتع ،ییاجرا یهادستورالعمل نیکرده است. نظارت بر عملکرد شوراها، تدو لیو هدفمند تبد
در زمره اقدامات  یشده، همگانجام یهاسازش تیفیک یابیها و ارزآن تیحدود صلاح

 .ندارند یو صرفاً جنبه ادار رندیگیقرار م ییقضا گذارانهاستیس
و در  اری. اختشودیمحسوب م ییقضا استیاز ارکان س یکی ان،یم نیدر ا زیقضات ن نقش

قابل گذشت،  میدر جرا ژهیوبه ،یگریانجیم ایها به سازش به ارجاع پرونده یقاض فیتکل یموارد
به « اختلاف ییکننده نهافصل»از  ینقش قاض رییتغ قیاز طر ییقضا استیکه س دهدینشان م

نشده، اما در  حیتصر نینقش، هرچند در قوان رییتغ نی. اشودیاعمال م« اختلاف لح گرلیتسه»
 یبرا هییقوه قضا ییاجرا استیاز س یقرار گرفته و بخش دیمورد تأک ییقضا یهاو آموزش هاهیرو

 .(۳۲: ۱۳۹۹ ،ی)آبشاه رودیبه شمار م یفرینظام عدالت ک یکارآمد شیو افزا یکاهش اطاله دادرس
مواجه است.  یشتریب یهاتیبا محدود ییقضا استیس ،یمدن یگریانجیمقابل، در حوزه م در

 هیینکرده، مداخله قوه قضا ینیبشیپ یمدن یگریانجیم یبرا یگذار چارچوب مستقلاز آنجا که قانون
به سازش  یخرد و خانوادگ یقضات به ارجاع دعاو قیحل اختلاف و تشو یشوراها قیعمدتاً از طر

کننده خلأ محور باشد، جبراناز آنکه قاعده شیب ییقضا استیحوزه، س نی. در اردیگیم تصور
 .شده است هاهیدر اجرا و تفاوت رو یامر، موجب ناهمگون نیاست و هم ینیتقن

و  ینیتقن یهااستیس انیبدون تعامل منسجم م ،یگریانجیسازش و م ینهادها داریپا توسعه
 یو آثار حقوق تیحدود صلاح ،یچارچوب هنجار ،ینیتقن استی. سستین ریپذامکان ،ییقضا

 یندهایچارچوب را به فرآ نیدارد ا فهیوظ ییقضا استیکه س یدر حال کند،یم نییرا تع یگریانجیم
 یدر کارآمد ماًیدو سطح، مستق نیاز ا یکیابهام در  ایکند. هرگونه ضعف  لیتحقق تبد لقاب ییاجرا

  .ابدییحل اختلاف بازتاب م ینهادها
 استیموجب شده است که س ،یگریانجیگذار به نهاد مقانون حیعدم تصر ،یدر حوزه مدن 
 ،یمدن یگریانجیتوافقات م ییاجرا نیکند. تضم فایخود را ا ییطور کامل نقش اجرانتواند به ییقضا

ا ی یدادرس یهانهیکاهش هز رینظ ییهامشوق ینیبشیبه اسناد حاصل از آن و پ یاعتباربخش
 حیقرار دارند و بدون مداخله صر ییو قضا ینیتقن استیس انیدر مرز م یتوافق، همگ یاجرا لیتسه

 .ستندیقابل تحقق کامل ن هییقوه قضا یگذار، از سوقانون
ضرورت  کیتنها نه ،یگریانجیدر حوزه م ییو قضا ینیتقن یهااستیرو، تعامل س نیا از

 نیا انیم یاست. فقدان هماهنگ یدادرس نییو آ یحقوق خصوص نیادیمسئله بن کیبلکه  ،ییاجرا



 یدر آثار حقوق یو ناهمسان نیتزلزل در اراده طرف ،یگریانجیم تیدر ماه یدو سطح، به دوگانگ
گذار و دستگاه قانون یگذاراستیدر س یجد یشیبازاند ازمندیکه خود ن یامر شود؛یم جرتوافقات من
 قضاست.

 

 و میانجیگری در اسناد بالادستی ایران زشسا صلح،جایگاه نهاد  -۵
طور صریح از نهاد میانجیگری یا سازش نام نبرده است، اما چارچوب قانون اساسی، هرچند به

، با تأکید بر ۶اصل دوم بند در ارزشی و نهادی لازم برای توسعه این نهادها را فراهم کرده است. 
های غیرقهری حل اختلاف را شکل شیوه نفی ظلم، قسط و عدالت اجتماعی، مبنای نظری پذیرش

یابی داند، بلکه آن را نتیجه ساماندهد. این اصل، عدالت را صرفاً محصول حکم قضایی نمیمی
خوانی هم حل اختلافکند؛ تحلیلی که با فلسفه وجودی نهادهای عادلانه روابط اجتماعی تلقی می

 .دارد
زمینه تفسیر موسع از وظایف قوه قضاییه را  قانون اساسی ۱۵۶ از منظر سیاست قضایی، اصل

عنوان ابزارهای پیشینیِ کاهش تعارض، سازد و استفاده از میانجیگری و سازش را بهفراهم می
عبارت دیگر، قانون اساسی قضاوت را تنها راه تحقق عدالت ندانسته و امکان سازد. بهمشروع می

با شناسایی  ۱۵۹همچنین اصل  .فی نکرده استگیری از سازوکارهای ترمیمی و توافقی را نبهره
بینی نهادهای مکمل را از عنوان مرجع رسمی تظلمات، در عین حال امکان پیشدادگستری به

گذار مسدود نکرده است. این اصل، مبنای حقوق اساسی پذیرش شوراهای حل اختلاف، سوی قانون
شود؛ نهادهایی که نه محسوب میعنوان نهادهای مکمل عدالت قضایی داوری و میانجیگری به

 .جایگزین دادگستری، بلکه در خدمت کاهش تعارض و مدیریت اختلافات قرار دارند
کار صراحت بهبه« میانجیگری»، گرچه اصطلاح ۱۳۸۱های کلی قضایی ابلاغی در سیاست
نی در حمایت با تأکید بر استفاده از داوری و حکمیت در حل اختلافات، سیاست روش ۹نرفته، اما بند 

دهد. اهمیت این بند در آن است که حل های غیررسمی و توافقی حل اختلاف ارائه میاز شیوه
کند و نقش اراده طرفین را در مدیریت تعارض اختلاف را از انحصار فرآیند رسمی دادرسی خارج می

 .شناسدبه رسمیت می
دهد که و ترویج سازش، نشان میها نیز با تأکید بر توسعه فرهنگ حقوقی این سیاست ۱۶بند 

ای اجتماعی و فرهنگی داند، بلکه آن را پدیدهای حقوقی نمیحاکمیت، حل اختلاف را صرفاً مسئله
 .سازی صلح اجتماعی استگذاری قضایی در جهت نهادینهکند. این نگاه، مبنای سیاستتلقی می



 

، ایجاد ۱۴یابد. بند ری می(، این رویکرد صراحت بیشت۱۳۹۵های کلی خانواده )در سیاست
، ۱۳و  ۷داند و بندهای ای در دعاوی خانوادگی را تکلیف سیاستی میسازوکارهای مصالحه

پیشگیری از فروپاشی خانواده را در گرو تقویت نهادهای مشاوره، میانجیگری و اصلاح روابط 
وادگی، از منظر نظام ویژه در حوزه خاندهد که میانجیگری، بهها نشان میداند. این سیاستمی

حقوقی ایران، ابزار تحقق عدالت اجتماعی و حفظ نهاد خانواده است، نه صرفاً تکنیکی برای کاهش 
 .هاپرونده

شوند. ماده گذاری عینی محسوب میهای کلی با قانونهای توسعه، نقطه اتصال سیاستبرنامه
در نهادسازی حل اختلاف  ( نقطه عطف سیاست تقنینی۱۳۸۳–۱۳۷۹برنامه سوم توسعه ) ۱۸۹

بار، شوراهای حل اختلاف با هدف کاهش مراجعات به محاکم و گسترش است؛ زیرا برای نخستین
فرهنگ صلح و سازش ایجاد شدند. این ماده، بیانگر پذیرش رسمی سیاست قضازدایی در سطح 

 .قانون برنامه است
ن شوراهای حل اختلاف، تداوم این سیاست در برنامه چهارم توسعه و سپس تصویب قانو

دهنده آن است که سازش از یک تجربه موقتی، به یک راهبرد پایدار سیاست قضایی تبدیل نشان
شده است. در برنامه ششم توسعه، با تکلیف دولت به تأمین اعتبارات لازم، سیاست تقنینی وارد 

)افزایش درصد استفاده شود و در برنامه هفتم توسعه، تعیین اهداف کمی مرحله حمایت اجرایی می
دهد که میانجیگری و سازش به شاخص ارزیابی های جایگزین حل اختلاف( نشان میاز روش

اند. این تحول، عبور از عدالت قضایی سنتی به عدالت ترمیمی و عملکرد نظام قضایی تبدیل شده
 .دهدروشنی نشان میمشارکتی را به

(، تجلی سیاست قضایی ۱۴۰۳لی قوه قضاییه )( و سند تحول و تعا۱۳۹۹سند تحول قضایی )
عنوان نهادهای فرعی، بلکه اند. در این اسناد، صلح و میانجیگری نه بهدر چارچوب اسناد بالادستی

اند. اقداماتی نظیر اصلاح ساختار عنوان ابزارهای راهبردی تحقق عدالت ترمیمی معرفی شدهبه
های یاری و استفاده از سامانهتوسعه دفاتر صلح های صلح،شوراهای حل اختلاف، تشکیل دادگاه

های تقنینی در سازی سیاستدهنده تلاش قوه قضاییه برای اجراییهوشمند میانجیگری، نشان
 .سطح نهادی است

(، ۸۳در اسناد فرهنگی همچون نقشه مهندسی فرهنگی کشور و منشور حقوق شهروندی )ماده 
عنوان حق شهروندی مطرح شده است. این تلاف بههای جایگزین حل اخمندی از شیوهبهره

 .دهدرویکرد، حل اختلاف را از سطح یک انتخاب قضایی، به سطح یک مطالبه اجتماعی ارتقا می



 

 یمدن یگریانجیسازش و م یتوسعه نهادها یجهان یالگوها -۶
های حقوقی، توسعه نهادهای سازش و میانجیگری مدنی صرفاً یک اصلاح در بسیاری از نظام

محور است؛ از جمله های کلان عدالتآیین دادرسی نیست، بلکه بازتاب سیاستقواعد شکلی در 
های های توافقی بر تصمیمحلکاهش هزینه و زمان رسیدگی، کاهش تراکم دعاوی، و ترجیح راه

قضایی با یا  ایهای رویههای ایران با دو الگوی مهم حقوقی نظام، سیاستقسمتاین قضایی. در 
نهادینه با محوریت یا  های قراردادی، و نظام«وفصلمدیریت پرونده و تشویق به حل»محوریت 

دادگاه در توافقات و  شود تا روشن گردد دخالت دولتمقایسه می «یافتهمیانجیگری سازمان»
 .گرددهایی دنبال میمیزان و با چه منطقخصوصی در چه 

 

 پرونده تیریمد یدر راستا ییقضا تیهداو قیتشو یالگو -۶–1

 یغالب در توسعه نهادها کردیمتحده، رو الاتیدر ا ،یانگلستان و، تا حدود ینظام حقوق در
است.  یمبتن یوفصل توافقبه حل نیطرف قیپرونده و تشو تیریبر مد ،یگریانجیسازش و م

 یبا استفاده از ابزارها یعنیدارند،  «گر لیتسهی وتیریمد»ها غالباً نقش نظام نیها در ادادگاه
 میو محتوا و تصم تیماه ت،یدر نها یول دهند،یرا به سمت توافق سوق م نیطرف ،یدادرسنییآ

در درجه اول در جهت  یقانون یالگو، سازوکارها نیدر ا.تاس نیاراده آزاد طرف اریدر اخت یینها
بر  دیگرفته باصورت یهاتوافق نیبنابرا ن،یاراده طرف ینیگزیسازش است نه جا جیو ترو لیتسه

 (۱۳۹۴:)حسینی، سید محمد .باشند تا معتبر و قابل اجرا شناخته شوند نیطرف تیو رضا یآزاد هیپا
 یدادرس نهیدر زمان و هز ییجوصرفه ،ییقضا یهاکاهش حجم پرونده کرد،یرو نیا یهدف اصل

از حد  شیب یسازیاراده و خصوص یآزاد فیاست، اما مخاطرات تضع یمنطقو تیرضا شیو افزا
 کمتر است  گرید یهاحل اختلاف به نسبت نظام ندیفرآ

 

 چارچوب قراردادی و نظارتیبر  ینهادمند، مبتن یگریانجیمالگوی  -۶–۲
متمرکز  «یو استانداردساز یسازنهینهاد»بر  یگریانجیتوسعه م یهااستیاروپا، س هیاتحاد در
به اصول  یبندیپا»نقش  ،یاحرفه ی، تحت قواعد و استانداردهایگریانجیم یهادها. ناست

توافقات .(۲۲۴: ۱۳۹۸،شکوهی زاده، رضا) ددارن «ندیفرآ تیفیک»و  ،«ییاجرا یهاضمانت» ،«یطرفیب



 

اصول حقوق  تیبر رعا یمتک دیبای مراحل رسم ریو چه از مس یقرارداد چه ریمس نیحاصل در ا
 استیساین هدف .باشد یخصوص یاصول قراردادها تیو رعا نیاراده طرف یشامل آزاد ،یخصوص

که به  یدر حال ،ییمطلق به نظام قضا یعدالت و کاهش وابستگ نیتضم ،یاعتماد عموم شیافزا
 .(۲۰۳:۱۴۰۰ .) رضائی، سیدعلیرضا د.شویحفظ م نیشناختن و حفاظت از حقوق طرف تیرسم
دهنده  نشان ران،یدر ا یگریانجیسازش و م یتوسعه نهادها یهااستیدو الگو با س نیا سهیمقا

با هدف کاهش حجم  ،یو نهادساز یداخل یسازوکارها شیافزا یتلاش برا ران،یدر ا د،می ده
 ،یداخل یندهایدر فرآ کا،یاروپا و آمر یاما برخلاف الگوها .توافق، متمرکز است  جیها و تروپرونده

 مطابق .بر توافقات است «یو اثرگذار یسازیرسم» ریغالباً در مس ییو قضا یعموم ینقش نهادها
اصول  یطور بهتر در راستابه یزمان یگریانجیتوسعه سازش و م یهااستیس ،یجهان یبا الگوها

 «ندیفرآ میو تنظ تیهدا ت،یریمد»در  یعموم یکه نقش نهادها رندیگیقرار م یو اجتماع یحقوق
 طلوبصورت، توازن م نیدر ا. «نیاراده طرف ینیگزیجا» ایو « محتوا جهینت نییتع»باشد، نه در 

حفظ  «نیو استقلال اراده طرف یحفظ آزاد»و  «یینظام قضا یو کارآمد یارتقاء اثربخش» انیم
به  ترشیاست تا آنان ب یداخل یهااستیاصلاح در س ازمندین نیا ران،یا ی. در نظام حقوقگرددیم

« توافق تیبر ماه یعموم یتسلط نهادها»و کمتر به « حل اختلاف یندهایبهبود فرآ»هدف 
  .شوند عطوفم

 

 یگریانجیسازش و م یتوسعه نهادها یهااستیس یقیسنجش تطب یارهایمع -۶–۴

فاصله،  ای یکینزد زانیو سنجش م یجهان یبا الگوها رانیا یهااستیتطابق س یابیارز یبرا
 :کرد فیرا تعر یدیچهار شاخص کل توانیم

 (پرونده تیریمد یبه توافق )کاربرد ابزارها نیطرف تیو هدا قیتشو زانیم .۱
 تیریمد یغالب، استفاده از ابزارها کردیمتحده، رو الاتیانگلستان و ا یحقوق یهانظام در

 نییجلسات، تع نییابزارها شامل تع نیبه سازش است. ا نیطرف قیتشو یها براپرونده توسط دادگاه
شکوهی زاده، )کندیم بیرا به توافق ترغ نیاست که طرف یدادرسنییآ یساختارها یها، و طراحمهلت

 یاز کشورها، بر نهادها گرید یاروپا و برخ هیدر اتحاد یحقوق یهادر مقابل، نظام(. ۲۲۴: ۱۳۹۸،رضا
 .دارند یشتریتمرکز ب ندیفرآ یو استانداردساز یگریانجیمستقل م

حل اختلاف و  یمانند شورا ییهرچند نهادها ران،یا ییو قضا یگذارقانون یهااستیس در
 ندیفرآ نیدر ا یعموم یاند، اما نقش نهادهاشده جادیسازش ا جیترو یبرا یگریانجیم یسازوکارها



در  کرد،یرو نیسوق داده شده است. ا« آور کردن توافقاتو الزام یسازیرسم»به سمت  شتریب
 کند،یم یرا تداع ییاروپا یبه الگو ترکینزد یحدود کا،یپرونده در آمر تیریمد یبا الگو سهیمقا

 نیاراده طرف یآزاد یکه ممکن است منجر به کاهش احتمال ،یسازنهیو نهاد یاما در حوزه اثرگذار
 .گردد
 توافقات جهیدر نت تیو سطح دخالت حاکم یسازیرسم اریمع .۲
بر آن است که توافقات به عنوان  نیادیمتحده و انگلستان، اصل بن الاتیا یحقوق یهانظام در

عمدتاً در نقش  یعموم یو نهادها رندیگیشکل م نیاراده آزاد طرف هیو بر پا یخصوص یقراردادها
 ینهادها ،ییاروپا یاهدر مقابل، در نظام . کنندیتوافق عمل م یو نه محتوا ندیفرآ کنندهنیتضم
 یحقوق یدر اعتبار و اثرگذار یترکنندهنیینقش تع ،ییاجرا یهاو ضمانت ،یاقواعد حرفه ،یمیتنظ

 (۱۷: ۱۴۰۱)ابهری، حمید، .کنندیم فایتوافقات ا
ها و کاهش حجم پرونده ،یهرچند هدف اصل ران،یا ییو قضا یگذارقانون یهااستیس در

و  یرسم یکه نهادها دهدینشان م ییقضا یهاهیو رو یقانون یتوافق است، اما ساختارها جیترو
 جه،ی. در نتکنندیم فایها نقش اآن ییاعتبار و اثر نها نییبه روند توافقات ورود کرده و در تع ییقضا

اگرچه  ت،یوضع نیر توافقات، بالاست. او اعتبا تیبر ماه یعموم ینهادها یدخالت و اثرگذار زانیم
دقت در  ازمندیتوافقات، ن «ییقضا یسازیرسم»دارد، اما تمرکز بر  ییاروپا یبا الگو ییهاشباهت

 .است نیطرف یحفظ تعادل با اصل آزاد
 یگریانجیم ندیدر فرآ یاو قواعد حرفه یاستانداردساز .۳
و  ،یقواعد اخلاق ،یاحرفه یاستانداردها یبر مبنا یگریانجیم ،ییاروپا یحقوق یهانظام در

ضمن حفظ  ،یگریانجیکه روند م شودیامر باعث م نی. اردیپذیصورت م یقانون یهانیتضم
 یدر نظام حقوق .کندیم تیرا تقو یاستوار باشد که اعتماد عموم ییساختارها هیاستقلال، بر پا

 نییاست تا در تع ندیفرآ نیو تضم یاحرفه تیریدر مد شتریب یگریانجیم ینقش نهادها ز،ین کایآمر
حل اختلاف، در  یو شوراها یگریانجیم ینهادها یساختارها ران،یا ایهاستیس در یینها جهینت

 کرد،یرو نیتوافق تمرکز دارند. ا نهیهزو کم عیسر جیبر ترو شتریب ،یالمللنیب یالگوها نیبا ا سهیمقا
 یفیک یهانیو تضم یاحرفه یارتقاء استانداردها ازمندیممکن است ن ،یدسترس شیضمن افزا

 (۱۷: ۱۴۰۱)ابهری، حمید، .دهد شیتوافقات را افزا تیفیتا در بلندمدت، اعتبار و ک اشدب
 یو اعتماد عموم یبر حقوق خصوص یگذارقانون یهااستیاثر س .۴



 

اراده و  یسطح بودن و احترام به اصول آزادهم ،ییکایو آمر ییاروپا یحقوق یالگوها در
 تیتقو یدر راستا شتریب نه،یزم نیدر ا یگذارقانون یهااستی. سشودیقراردادها حفظ م تیحاکم

.) کند جادیا یدر حقوق خصوص یرضروریاست، بدون آنکه مداخلات غ ییکارا نیاعتماد و تضم

 .(۲۰۳:۱۴۰۰ رضائی، سیدعلیرضا
تعداد  شیمنجر به افزا یگریانجیسازش و م یتوسعه نهادها یتلاش برا ران،یا یهااستیس در

 نییدر تع یو عموم ییقضا ینهادها دخالتحال،  نیشده است. با ا یتوافقات و کاهش بار دادگستر
 ،یجهاناهداف  یبا برخ ییراستاضمن هم ت،یوضع نیتوافقات، قابل توجه است. ا نیاثر و اعتبار ا

حاصل شود که حقوق  نانیاست تا اطم دخالت ها نیا یو چگونگ زانیدر م ترقیدق یبررس ازمندین
 .گرددیحفظ م ستهیبه نحو شا یو اعتماد عموم یخصوص

 

نهاد صلح، سازش و  ینیو تقن ضاییق یهااستیس یو موانع اجرا هاشچال -۷

  رانیدر ا یمدن یگریانجیم
های تقنینی و قضایی حاکم بر نهاد صلح، سازش و میانجیگری مدنی در ایران بررسی سیاست

ها نه در فقدان مبانی فقهی یا پذیرش نظری این نهادها، بلکه ترین چالشدهد که مهمنشان می
. های سازشی نهفته استگذار و دستگاه قضا در ماهیت حقوقی توافققانون دخالتدر نحوه 

پیامد سیاست تقنینی و قضایی موجود، ایجاد ماهیتی دوگانه برای سازش است. از یک ترین مهم
حقوق خصوصی، باید تابع قواعد عمومی  گیرد و از منظرسو، سازش بر پایه تراضی طرفین شکل می

بینی قراردادها، از جمله شرایط صحت معامله، باشد. از سوی دیگر، قانون آیین دادرسی مدنی با پیش
، به نتیجه این توافق اثری معادل رأی دادگاه اعطا کرده ۱۸۵تا  ۱۷۸در مواد « ش اصلاحیگزار»

این سیاست تقنینی، سازش را در وضعیتی بینابینی قرار داده است که نه کاملاً عقد است و نه .است
ای را در حقوق خصوصی ایجاد نشدههای جدی و حلکاملاً حکم. پیامدهای این وضعیت، پرسش

 :است؛ از جملهکرده 
نامه مشمول قواعد بطلان و فسخ آیا در صورت وجود اکراه، اشتباه یا تدلیس، سازش

 شود؟سبب صدور گزارش اصلاحی، از شمول این قواعد خارج میقراردادهاست یا به
تلقی شود، آیا قابلیت اعتراض، اعاده دادرسی یا « در حکم رأی»اگر گزارش اصلاحی 

 باید مطلقاً غیرقابل تعرض دانسته شود؟خواهی دارد یا فرجام
 محور سازش سازگار است؟آیا اجرای فوری گزارش اصلاحی با صدور اجراییه، با ماهیت تراضی



این ابهامات مستقیماً ناشی از سیاست تقنینی اعطای اثر قضایی به توافق خصوصی است و نه 
 .ضعف اجرا یا آموزش

های قضایی اراده در حقوق خصوصی و سیاستچالش مهم دیگر، تعارض میان اصل آزادی 
های قضایی و شوراهای حل اختلاف، آور در ارجاع به سازش است. در برخی رویهتشویقی یا الزام

شرط ورود به رسیدگی مثابه مسیر ترجیحی یا حتی پیشعنوان یک انتخاب آزاد، بلکه بهسازش نه به
ازش تعارض دارد؛ زیرا تراضی، زمانی معتبر است این وضعیت، با فلسفه قراردادی س .شودتلقی می

های اجباری یا فشارهای نهادی برای که نتیجه انتخاب آزاد و آگاهانه طرفین باشد. ارجاع
های صوری یا ناپایدار منجر شود؛ گیری سازشتواند به شکلمی« سازی پروندهمختومه»

شوند و نه برای حل واقعی اختلاف. یهایی که صرفاً برای خروج از فرآیند قضایی منعقد مسازش
 .کنداین امر، مشروعیت حقوقی و اخلاقی نهاد سازش را تضعیف می

هایی است که آن را از قرارداد گزارش اصلاحی، مطابق قانون آیین دادرسی مدنی، دارای ویژگی
ها، ویژگیسازد: قابلیت صدور اجراییه، قطعیت، و برخورداری از اثر حکم. این خصوصی متمایز می

حاصل سیاست قضایی در حمایت حداکثری از سازش است؛ اما همین سیاست، موجب تعارض 
 (۷۸،۱۴۰۳) نهرینی، . .ساختاری با منطق حقوق قراردادها شده است

در حقوق خصوصی، قرارداد تابع اصل نسبی بودن آثار، امکان فسخ در موارد معین، و قابلیت 
گزارش اصلاحی از بسیاری از این سازوکارها تهی شده است.  طرح دعوای بطلان است. در مقابل،

است که نه « نهاد حقوقی مبهم»نتیجه آن، تضعیف جایگاه تحلیل قراردادی سازش و ایجاد نوعی 
 .طور کامل در چارچوب حقوق مدنی قابل تحلیل استگنجد و نه بهدر منطق دادرسی می

های نجیگری در متون مختلف و با منطقاز منظر تقنینی، مقررات مربوط به سازش و میا
اند: قانون مدنی )صلح(، قانون آیین دادرسی مدنی )سازش قضایی(، قانون متفاوت پراکنده شده

 .نامه میانجیگریشوراهای حل اختلاف، و در حوزه کیفری، قانون آیین دادرسی کیفری و آیین
ه است که نهاد سازش و این پراکندگی، بدون وجود یک سیاست تقنینی جامع، موجب شد
ویژه در حوزه مدنی، فقدان میانجیگری فاقد تعریف واحد، آثار روشن و چارچوب منسجم باشد. به

قضایی و قانون مستقل میانجیگری باعث شده است که این نهاد میان قرارداد خصوصی، نهاد شبه
 .سیاست عمومی معلق بماند

واسطه سیاست قضایی، وسعه حل اختلاف، بهدر سطح نهادی، شوراهای حل اختلاف و مراکز ت
ها، موجب کنند. این تداخل نقشزمان نقش میانجی، مرجع رسیدگی و نهاد اداری را ایفا میهم



 

وگو گر گفتشود. نهادی که باید تسهیلطرفی میانجی میاختلاط کارکردها و تضعیف اصل بی
نبود نظام  .منطق توافقی فاصله گرفته استباشد، عملاً به بخشی از ساختار قضایی تبدیل شده و از 

ای میانجیگری مدنی و عدم تفکیک نهادی میان ارزیابی مستقل، فقدان استانداردهای حرفه
 .، از پیامدهای مستقیم سیاست قضایی نهادمحور در این حوزه است«قاضی»و « میانجی»

رودی پرونده، های کمی )کاهش وهای قضایی عمدتاً با شاخصدر بعد فرهنگی، سیاست
شوند. این رویکرد، میانجیگری را به ابزار مدیریتی کاهش بار ها( ارزیابی میافزایش مختومه

دادگستری تقلیل داده و از هدف اصلی آن، یعنی حل پایدار اختلاف و ترمیم روابط اجتماعی، فاصله 
حلی تحمیلی وان راهعناعتمادی اجتماعی نسبت به سازش و تلقی آن بهگرفته است. نتیجه آن، بی

 .اعتبار استیا کم
های صنفی، نهادهای شوراهای حل اختلاف، داوری ،تعدد نهادهای فعال در حل اختلاف 

قضایی و سازوکارهای خصوصی بدون وجود سیاست تقنینی هماهنگ، موجب تعارض صلاحیت شبه
زدایی، در عمل و سردرگمی شهروندان شده است. این تعارض، برخلاف هدف اولیه سیاست قضا

 .تواند به بازتولید اختلاف و افزایش مراجعه به محاکم منجر شودمی
 

 هاراهکارهای پیشنهادی برای اصلاح و بهبود سیاست -۸
دوگانگی ماهیت حقوقی سازش و میانجیگری در حقوق ایران، »این پژوهش با فرضیه اصلیِ 

انجام شد. تحلیل مواد قانونی، اسناد « های تقنینی و قضایی استمحصول نحوه مداخله سیاست
های موجود نه ناشی از فقدان مبنای فقهی یا های نهادی نشان داد که چالشبالادستی و رویه

ه نتیجه ادغام منطق حقوق خصوصی با اهداف سیاست عمومی قضازدایی است. بر این تقنینی، بلک
های مشخصی در سطح تقنینی، قضایی و نهادی به همراه اساس، نتایج تحلیلی پژوهش دلالت

 .دارد
ویژه در قانون آیین دادرسی مدنی گذار ایرانی، بهکند که قانوننخستین یافته پژوهش تأیید می

مثابه ابزار سیاست سازش به»و « مثابه قراردادسازش به»شوراهای حل اختلاف، میان و قانون 
توان نتیجه گرفت که هرگونه اصلاح تقنینی از این یافته می تمایز روشنی قائل نشده است.« قضایی

قانون  ۱۸۴مؤثر، ناگزیر از تفکیک صریح سازش قراردادی از سازش قضایی است. تحلیل ماده 
دهد که اعطای اثر حکم به توافق نشان می« گزارش اصلاحی»سی مدنی و نهاد آیین دادر

خصوصی، بدون تصریح به حدود اعمال قواعد بطلان، اکراه و اشتباه، موجب تعلیق ماهیت حقوقی 



سازش شده است. بنابراین، دلالت تقنینی پژوهش آن است که گزارش اصلاحی باید یا صراحتاً در 
حدود شود یا امکان اعمال قواعد حقوق مدنی در موارد فقدان تراضی واقعی قلمرو آیین دادرسی م

همچنین بررسی قانون شوراهای حل اختلاف نشان داد که سیاست  .بینی گرددطور روشن پیشبه
دهی توافقات خصوصی باشد، معطوف به کاهش تقنینی در این حوزه، بیش از آنکه متوجه سامان

گیری، موجب توسعه نهادی بدون بازسازی مفهومی شده و این جهت ها بوده است.ورودی پرونده
 .خلأ قانون جامع میانجیگری مدنی را برجای گذاشته است

غلبه رویکرد آمارمحور در سیاست قضایی بر منطق تراضی »فرضیه فرعی پژوهش مبنی بر 
عملکرد شوراهای  ویژه درهای قوه قضاییه، بهنیز مورد تأیید قرار گرفت. تحلیل سیاست« واقعی

دهد که سازش در عمل به ابزاری برای مدیریت حل اختلاف و مراکز توسعه حل اختلاف، نشان می
این رویکرد موجب تغییر کارکرد قاضی از ناظر بر صحت اراده به  .ها تبدیل شده استحجم پرونده

ش را به همراه داشته اجباری به سازگر ختم پرونده شده و در مواردی ارجاع تشویقی یا شبهتسهیل
های صوری و تضعیف اصل رضایت آزادانه طرفین است. نتیجه این وضعیت، افزایش احتمال سازش

 .شوداست؛ اصلی که هسته مرکزی سازش در حقوق خصوصی محسوب می
بازتعریف « صیانت کیفی از توافق»به سمت « هدایت کمی به سازش»بر این اساس، باید از 

رآیند سازش، نه تحقق آمار، بلکه تضمین آگاهی، آزادی و تعادل اراده طرفین شود. نقش قاضی در ف
قضایی در محتوای توافق و تمرکز بر نظارت شکلی  دخالتاست. این تغییر رویکرد، مستلزم تحدید 

 .و حداقلی است
های تقنینی و قضایی، واسطه سیاستپژوهش نشان داد که شوراهای حل اختلاف، به دیگر یافته

قضایی و مجری سیاست اند: میانجی، مرجع شبهتبدیل شده درهم تنیدهنهادی با کارکردهای  به
ها شده، بلکه مرز نامهتنها موجب ابهام در جایگاه حقوقی سازشقضازدایی. این تداخل نهادی، نه

توان نتیجه گرفت از این تحلیل می .میان توافق خصوصی و تصمیم قضایی را مخدوش کرده است
گر صلح و میانجیگری، و پرهیز ها به نقش تسهیلکارآمدسازی نهاد شوراها مستلزم بازگشت آنکه 

از ایفای نقش قضایی پنهان است. بدون این تفکیک، توسعه نهادی شوراها به تعمیق ابهام ماهوی 
 .سازش خواهد انجامید، نه حل آن

 

 نتیجه و پیشنهادها 



 

های تقنینی و قضایی حاکی از آن است که مسئله اصلی، فقدان مبنای فقهی تحلیل سیاست
گذار و دستگاه قضا در بازتعریف کارکرد این نهادها است؛ قانون دخالتیا تقنینی نیست، بلکه نحوه 

که به تدریج منطق حقوق خصوصی را با اهداف سیاست عمومی قضازدایی درهم آمیخته  دخالتی
 .است

رسی قوانین آیین دادرسی مدنی، قانون شوراهای حل اختلاف و مقررات مرتبط با میانجیگری بر
مثابه توافق سازش به»جای تفکیک روشن میان دهد که سیاست تقنینی ایران، بهکیفری نشان می

، به ایجاد سازوکارهای ترکیبی انجامیده است. «عنوان ابزار سیاست قضاییسازش به»و « قراردادی
ود بارز این وضعیت، نهاد گزارش اصلاحی است که با وجود اتکاء بر تراضی خصوصی، آثار حکم نم

های بنیادینی درباره شمول قواعد بطلان قراردادها، کند. این دوگانگی، پرسشقضایی را پیدا می
هایی نقش اراده واقعی طرفین و حدود نظارت قضایی بر توافقات سازشی ایجاد کرده است؛ پرسش

 .شودها در قوانین موجود یافت نمیه پاسخ روشن آنک
در سطح سیاست قضایی نیز، تحلیل عملکرد نهادهایی مانند شوراهای حل اختلاف و مراکز 

دهد که رویکرد غالب، بیش از آنکه معطوف به صیانت از تراضی توسعه حل اختلاف نشان می
ها و تحقق اهداف آماری تمرکز یافته است. آگاهانه و آزادانه طرفین باشد، بر مدیریت حجم پرونده

گیری، موجب تغییر تدریجی کارکرد سازش و میانجیگری از فرآیندهای ترمیمی و این جهت
محور به ابزارهای اداری کاهش ورودی محاکم شده و خطر تضعیف اصل آزادی اراده را در رابطه

ضایی مخدوش شده و سازش در پی داشته است. در نتیجه، مرز میان توافق خصوصی و تصمیم ق
طور کامل تابع منطق قرارداد است و نه کاملاً در چارچوب وضعیتی بینابینی قرار گرفته است که نه به

 .دادرسی قابل تحلیل
دهد که توسعه شوراهای حل اختلاف بدون بازتعریف دقیق از منظر نهادی، پژوهش نشان می

قضایی و مجری سیاست های میانجی، مرجع شبهقشها، به تداخل نمأموریت و جایگاه حقوقی آن
قضازدایی انجامیده است. این تداخل نهادی، همراه با پراکندگی مقررات و فقدان یک چارچوب 
جامع برای میانجیگری مدنی، موجب تشتت رویه، ابهام مفهومی و کاهش اعتماد اصحاب دعوا به 

 .کارآمدی این نهادها شده است
سازی فرهنگی سازش و میانجیگری نیز قابل توجه است. ضعف نهادینهدر کنار این عوامل، 

مند عنوان تنها مسیر احقاق حق، و فقدان آموزش نظامغلبه ذهنیت قضازدگی، تلقی دادرسی به



ای عنوان رویههای حل تعارض، سبب شده است که میانجیگری در سطح اجتماعی بیشتر بهمهارت
 .مستقل برای ترمیم روابط اجتماعی اداری و فرعی درک شود تا نهادی

دهد که اصلاح وضعیت موجود، نه در گسترش کمی نهادهای ها نشان میبرآیند این تحلیل
سازشی، بلکه در بازتعریف نسبت سیاست تقنینی و قضایی با ماهیت حقوق خصوصی سازش و 

ین حقوق خصوصی میانجیگری نهفته است. حفظ اهداف قضازدایی، تنها در صورتی با اصول بنیاد
طور آگاهانه از تداخل منطق حکم و قرارداد پرهیز گذار و قوه قضاییه، بهسازگار خواهد بود که قانون

 .کرده و نقش اراده آزاد طرفین را در مرکز این نهادها قرار دهند
توان گفت توسعه پایدار نهادهای سازش و میانجیگری در ایران مستلزم گذار از در نهایت، می

است؛ گذاری که تنها از « تنظیم و ترمیم روابط اجتماعی»به رویکرد « مدیریت پرونده»کرد روی
گذار، سیاست قضایی منضبط و مشارکت فعال جامعه مدنی افزایی سنجیده قانونرهگذر هم

تواند این نهادها را از وضعیت فعلیِ مبهم و بینابینی خارج پذیر خواهد بود. چنین رویکردی میامکان
 .عنوان ابزارهای مؤثر عدالت مشارکتی و صلح اجتماعی تثبیت کندها را بهخته و جایگاه آنسا
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Abstract 
The emergence of disputes among individuals in human societies is 

inevitable; accordingly, legal systems have consistently sought 

mechanisms for the peaceful resolution of such disputes. In this regard, 

conciliation and mediation have long been recognized in the Iranian legal 

system as important and community-based means of dispute resolution. 

However, the development of these institutions in recent decades has no 

longer been confined to their private-law function. Rather, judicial and 

legislative policies of the country—aimed at reducing the caseload of 

courts, strengthening restorative justice, and promoting social peace—

have played a decisive role in shaping the contemporary legal structure 

and functions of these institutions. 

Nevertheless, governmental intervention and policy-making based on 

dejudicialization have given rise to challenges concerning the traditional 

position of these institutions within private law. Such challenges include 

ambiguity regarding the legal nature of conciliation agreements, 

conceptual overlap between conciliation and the contract of settlement 

(ṣulḥ), alterations in the legal effects of the judicial settlement report 

provided for in Article 182 of the Civil Procedure Code, and the 

weakening or, in some instances, the strengthening of party autonomy as 

a result of mandatory or incentive-based policies adopted by the judiciary. 

This situation has emerged at a time when conciliation and mediation, 

within overarching judicial policies, have increasingly assumed an 

instrumental function aimed primarily at reducing the inflow of cases, 

while the coherence necessary in statutes and by-laws to consolidate the 

legal status of these institutions is, at times, lacking. 

Previous studies have largely focused on introducing the mechanisms 

of mediation and conciliation and have paid comparatively little attention 

to an analytical assessment of macro-level policy-making, or to the 

practical challenges and implementation deficiencies affecting these 

institutions. This research gap is particularly evident in the distinction 

between contractual conciliation and judicial conciliation, in the 

examination of the legal nature of the judicial settlement report, and in 

the role of non-judicial bodies in quasi-judicial processes. 

Adopting an analytical approach, the present study examines the 

impact of Iran’s judicial and legislative policies on the nature, legal 

effects, and validity of private agreements in the fields of conciliation and 

mediation, and addresses the following question: what challenges has 

state intervention in regulating these institutions created with respect to 

their demarcation from classical institutions of civil law? The findings 

indicate that the fragmentation of legislation, ambiguity regarding the 

legal effects of the judicial settlement report, the delegation of decision 

making functions to non-judicial bodies, and the absence of clear 

standards for distinguishing private conciliation from judicial 

conciliation constitute some of the most significant existing 

shortcomings. 



 

Finally, while evaluating the current policies, the article offers 

proposals aimed at restoring conciliation and mediation to their natural 

position within private law, while at the same time preserving their 

functions in dejudicialization and restorative justice. 

 

 

Keywords: Settlement, Mediation, Legislative Policy, Judicial Policy, 

Amended Report 
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